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 إجمالي للشكاوى المتعلقة بالعمل البلديجدول 

 يعد بصفة دورية كل ثلاثة أشهر
 

يتم إحالتها إلى الفروع الجهوية لصندوق القروض و المساعدة الجماعات المحلية و منها 

إلى مصالحه المركزية لتجميعها ثم يقع توجيهها إلى هيئة الرقابة العامة للمصالح 

 .السنوي والمستقبل لأداء الجماعات المحلية العمومية التي تتولى مهمة التقييم

 

 

 

 بلدية قـــــابس
 :اسم المسؤول على الشكاوى

 9102الرابعة لسنة  :الثلاثية

 
عــــدد العرائض التي تم تسجيلها خلال 

 الفترة
 
 

     78 

 
 

 تلخيص تحليلي لأنواع الشكاوى

 
 

 
 .برامج استثمارية  -   عدم احترام قانون البناء بالمنطقة

 

 
)*( عدد الشكاوى التي وقعت معالجتها

 (توضيح)يوما 90خلال أجل 
 
 

 .تمت إجابة مقدموا الشكاوى  - 29

 

 
)*( عدد الشكاوى التي لم تقع معالجتها

 (شرح الأسباب)يوما 90خلال أجل 
 
 

لم يقع مدنا بالإجابة من طرف المصالح المعنية  في الآجال        - 10

 .المطلوبة


